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ANUNT/INVITATIE DE PARTICIPARE - Servicii de paza si protectie

Autoritatea contractanti: Opera Nationala Bucuresti, cu sediul in Bdul. Mihail
Kogalniceanu nr. 70-72, sector 5, Bucuresti, CIF 4221314 , telefon: 021 314 69 80, fax:
021 310 49 88, e-mail: achizitiipublice_onb@yahoo.com
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Denumire contract: Servicii de paza si protectie

Descrierea contractului: Servicii de paza si securitate a bunurilor si persoanelor, a evenimentelor ce
vor avea loc in cadrul Operei Nationale Bucuresti , conform caietului de sarcini anexat

Tip achizitie: Procedura simplificata proprie pentru servicii din categoria celor din Anexa 2
Sursa de finantare: Bugetul de stat

Tipul contractului: Servicii de paza si pretectie CPV: 79713000-5

Impartire pe loturi : nu . Nu se accepta subcontractare.

Perioada de valabilitate a ofertelor: 60 zile de la data limita de depunere a ofertelor

Valoarea estimata a achizitiei : 500.000 lei , perioada contractului 01.05.2018 - 31.12.2018
Criterii de calificare : operatorii economici trebuie sa indeplineasca cerintele legale privind
desfasurarea activitatii de prestare a serviciilor a caror achizitie se urmareste si experienta similara
minim 3 ani.

. Criteriul de atribuire: Pretul cel mai scizut.
. Termenul limiti de depunere a ofertelor: 19.04.2018 ora 15:00
12.

Adresa la care se transmit/depun ofertele: Ofertele se depun la sediul autoritatii contractante Opera
Nationala Bucuresti, bdul Mihail Kogalniceanu nr. 70-72, sector 5 , Bucuresti.

Modalitatea intocmire oferta: Opis cu documentele. Oferta tehnica va fi intocmita conform
Specificatiilor caietului de sarcini. Oferta financiara se va prezenta in lei fara TVA, respectiv cu pretul
/ora pe fiecare post in parte cat si pretul pe numarul total de ore.

Conditii de participare - Oferta tehnica si financiara vor fi introduce in plicuri distinct, care vor fi
sigilate si inscriptionate corespunzator. Ambele plicuri vor fi introduce in alt plic sigilat, cu opisul
documentelor. Pe plic se va scrie “A NU SE DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 19.04.2018, ora
15.00”. Plicurile vor fi insotite de scrisoarea de inaintare si imputernicire (daca este cazul). Ofertele
depuse dupd termenul limiti de depunere a ofertelor vor fi respinse. Ofertele care nu indeplinesc
cerintele si nu contin documentele/formularele aferente fiecédrei cerinte vor fi respinse de autoritatea
contractanta. Ofertantul desemnat castigator va posta oferta in SEAP, in vederea finalizarii proceduri
prin mijloace electronice SEAP, in conditiile in care acesta detine cont, in caz contrar achizitia se va
finaliza offline prin transmiterea comunicarilor cu privire la rezultatul procedurii de atribuire. In cazul
in care, pretul fara TVA, inclus in propunerea fianciara depaseste valoarea estimata comunicata in
prezentul anunt de participare si nu exista posibilitatea disponibilizarii de fonduri suplimentare pentru
indeplinirea contractului de achizitie publica, autoritatea contractanta poate respinge oferta ca fiind
inacceptabila.

Pentru clarificari sau solicitari de informatii suplimentare : se vor primi numai in scris si se vor inregistra
la sediul achizitorului, dar numai in primele 3 (trei) zile de la data publicarii anuntului de participare.



Partea a ll-a a documentatiei - Caiet de sarcini

APROB,
DIRECTOR GENERAL
FANELIGNAT

CAIET DE SARCINI
SERVICII DE PAZA SI PROTECTIE /

l. Persoana juridica achizitoare

Denumire: Opera Nationala Bucuresti

Cod fiscal: 4221314

Adresa: B-dul Kogalniceanu nr. 70-72, Bucuresti

Telefon: 0743293985 — DI Firoiu Gabriel Florin

Tel/fax 0213104988 - Birou Achizitii Publice

i Scopul intocmirii caietului de sarcini

Solicitare de oferte: Achizitionare servicii de paza si protectie

Cod CPV: 79713000-5 Servicii de paza si protectie

1. Descriere cerinte generale achizitiei (specificatii si cantitati)

3.1. Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pentru
elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se
alcatuieste si redacteaza de cdtre fiecare ofertant propunerea tehnic3 si financiara.
Caietul de sarcini va contine Tn mod obligatoriu specificatii tehnice.

3.2 Cerintele caietului de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.
Astfel orice propunere tehnica va fi luata in considerare numai in masura in care
aceasta asigurd un nivel calitativ cel putin egal sau superior cerintelor minimale din
caietul de sarcini.

3.3. Autoritatea contractanta isi propune sa achizitioneze servicii de pazd si
protectie prin semnarea unui contract cu un operator economic pe o duratd de opt
luni de la data semndrii acestuia de citre ambele parti.

3.4. Opera Nationala Bucuresti pentru care se solicitd prestarea servicilor de paza
si protectie de ofertant se constituie din imobile de cultura si anexe situate in capitald
care presupune urmdtoarele posturi de paza si implicit necesitatea asigurarii acestora
cu urmatorul personal de paza respectiv:

A. Servicii de paza la Opera Nationala Bucuresti, Bd. Mihail Kogalniceanu nr 70-72,
sector 5 Bucuresti, constand in 6 posturi de pazd, permanente,neinarmate:24/24
ore de luni pana duminica si 2 posturi de paza temporare, neinarmate: 5 ore pe
zi/post de paza, la cererea beneficiarului pe timpul desfasurarii spectacolelor astfel:
-Postul nr.1 - post mobil, permanent,neinarmat cu atributii de sef de tura;

-Postul nr.2 - dispecer CCTV, post fix, permanent,neinarmat,dispus in camera de
monitorizare video, la parter (intrare artisti);
-Postul nr.3 - post fix permanent,neinarmat, dispus la bariera de acces parcare din



Calea Plevnei, pentru angajatii O.N.B.;

-Postul nr.4 - post permanent, fix si mobil, neinarmat, dispus la intrarea principala (B-
dul M. Kogalniceanu), hol Casa de bilete;

-Postul nr.5 - post permanent, fix si mobil, neinarmat, dispus la "Intrare Invitati';
-Postul nr.6 - post permanent, fix si mobil, neinarmat, dispus la " Intrare Balet";
-Postul nr.7 - post temporar, fix, neinarmat, dispus la intrarea principala (B-dul M.
Kogalniceanu), hol Casa de bilete;

-Postul nr.8 - post temporar, fix, neinarmat, dispus in Sala de Spectacole.

B. Interventie rapida cu echipaje de specialitate dotate corespunzitor pentru cazuri

speciale la solicitarea autorizatd a personalului care asigurd paza.

V. Autoritatea contractanta solicita in mod expres atat in procesul de ofertare de
citre toti ofertantii cat si pe parcursul procesului de prestare efectiva a
servicilor care fac obiectul prezentului caiet de sarcini, de catre prestatorul
(ofertant castigitor), sd respecte cu strictete dispozitiile urmatoarelor legi si
acte normative:

- legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor bunurilor valorilor si protectia persoanelor
modificata si completatd prin OUG nr. 16/2005 si legea nr.9/2007, precum si legea 40/2010

- HG nr. 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a legii nr 333/2003
privind paza obiectivelor valorilor si protectia persoanelor,

- Hotdrdrea nr. 1017/2013 privind modificarea H.G. nr 301/2012 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a legii nr.333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor valorilor si
protectia persoanelor

- HG nr 935 din 22.08.2007, publicata in Monitorul Oficial Partea | nr 578 privind stabilirea
modelului echipamentului pentru agentii de paza care isi desfasoara activitatea in cadrul
societatilor specializate de paza si protectie

- Legea 319/2006 privind protectia si securitatea in munca, modificata si completata prin
Legea 51/2012

- Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor

V. Cerinte minimale de calificare specifice prestatiei impuse ofertantilor

1. Ofertantul are obligatia de a redacta si prezenta in cadrul documentatiei propunerii
tehnice un grafic de prestare lunar concludent (pe posturi de pazd/agenti) care s3
demonstreze asigurarea pazei si protectiei pentru imobilul beneficiarului conform
cerintelor stipulate la punctul Il al prezentului caiet de sarcini.

2. Ofertantul se obliga s& asigure paza numai cu personal uman atestat, fapt pentru
care se angajeazd in mod neconditionat, ca la incheierea (semnarea) contractului s3
prezinte dovada scrisd a scolarizarii, atestarii, calificarii tuturor agentilor de paza care
vor deservi posturile de pazd din cadrul obiectivului stipulat la punctul Il al
prezentului caiet de sarcini. Operatorii economici ofertanti vor insera in paginile
ofertei tehnice, un angajament explicit privind respectarea acestei obligatii, la
semnarea contractuluiin cazul in care va fi castigdtorul procedurii de negociere.

3. Ofertantul va include in mod obligatoriu in documentele propunerii tehnice, o lista
(tabel) cu toate echipamentele si mijloacele tehnice de care dispune pentru
asigurarea prestdrii serviciului de pazd si protectie, in conformitate cu cerintele
legale.



4. Asumarea totala a raspunderii pentru eventualele pagube produse: in acest sens
societatea de paza si protectie Tn calitate de ofertant va prezentat dovada existentei
unei polite de asigurare incheiatd cu o societate de asigurari care acopera riscurile
societatilor de pazd si protectie pentru daune produse tertilor. Fiecare operator
economic ofertant va in seara in paginile ofertei sale tehnice un angajament explicit
privind respectarea acestei obligatii la semnarea contractului, in cazul in care va fi
declarat castigator.

VI. Caracteristicile tehnice ale sigurantei in efectuarea prestatiei de pazd si

protectie care impun indeplinirea urmétoarelor obligatii, de céatre prestator

1. Asigurarea controlului si acordarea sprijinului agentiilor din postul/posturile fixe si
mobile, organizarea si prestarea neintreruptd a unei activitdti de dispecerat si
mentinerea permanent a legdturii cu aparate de telefonie mobila si/sau cu aparate
de radio emisie/receptie intre reprezentantii firmei prestatoare cu functie de
conducere sau de coordonare in organizarea si desfasurarea activitatii si agentii aflati
in dispozitivele beneficiarului precum si intre agentii aflati in turd in dispozitive.

2. 1n cazul unor evenimente, prestatorul va garanta comunicarea atat de citre seful
coordonator al obiectivului de paza cat si de cdtre dispecerul sdu a informatiilor
necesare catre reprezentantii autorizati ai beneficiarului.

3. Timpul de rdspuns al dispeceratului la o sesizare va fi de maximum 5 minute de la
sesizarea dovedita, iar timpul de interventie al echipajului de interventie mobil auto
trebuie sa fie de maxim 15 minute de la momentul solicitarii.

VIl.  Personalul pe care ofertantul se angajeaza si-l pund la dispozitia autoritatii
contractante pentru prestarea servicilor de paza si protectie

1. Tn mod obligatoriu personalul de specialitate (agenti de pazad) trebuie sa fie avizat de
organele de politie, angajat, salarizat, instruit, echipat si dotat corespunzitor
legislatiei in vigoare din Romdnia pentru activitatea prestatd si atestat profesional.
Prestatorul va prezenta copii ale atestatelor profesionale si ale cazierelor juridice ale
agentiilor de paza valabile la data semnarii contractului.

2. Ofertantul va face dovada ca personalul din conducerea societitii detine avizul
Directiei Generale a Politiei Municipiului Bucuresti in conformitate cu art. 20 alineatul
9 din legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor si protectia persoanelor.

3. Se vor prezenta documentele privind pregitirea profesionald a persoanelor
responsabile pentru indeplinirea contractului. Documentele se vor prezenta in copie
lizibila, conform cu originalul.

4. Ofertantul va face dovada cd dispune de personal angajat cu contract de munci cu
norma intreaga atestat pentru prestarea servicilor de paza si care absolvit cursurile
in conformitate cu legea 333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor si protectia
persoanelor si HG nr 301 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a legii
nr 333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor valorilor si protectia persoanelor
publicate in Monitorul Oficial nr. 335 din 17 mai 2012, pentru aprobarea normelor
metodologice si a documentelor prevazute la art. 69 din legea nr 333/2003 privind
paza obiectivelor bunurilor si protectia persoanelor prin depunerea declaratiei
privind nominalizarea personalului care va participa la indeplinirea contractului la
care se vor atasa atestatele in copie lizibila conform cu originalul;



5. Ofertantul va face dovada ca personalul angajat cu contact de munca, sunt
inregistrati in REVISAL, in copie lizibila, conform cu originalul.

VIIl. Propunerea tehnica si financiara
1. Oferta tehnica va contine descrierea detaliata a serviciilor ce urmeaza a fi prestate si a
personalului ce urmeaza a fi alocat pentru efectuarea prestatiilor
2. Ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii serviciilor cu cerintele prevazute in
prezentul caietul de sarcini. In acest scop, propunerea tehnica va contine un comentariu
articol cu articol ,al specificatiilor respective
3. Prin propunerea tehnica, care va contine comentariul si sinteza prestatiei, ofertantii vor
trebui sa-si ia angajamentul explicit al prestarii integrale a serviciilor solicitate de achizitor,
pentru posturile de paza specificate la pct. Il din prezentul caiet de sarcini, in intervalul de
timp asumat si in conditiile respectarii, cel putin, a cerintelor minime solicitate in prezentul
caiet de sarcini, precum si a prestdrii eventualelor servicii care pot fi solicitate prin
suplimentarea posturilor de pazd fixe si mobile in functie de necesitdti identificate pe
parcursul derularii contractului.

IX. Cerinte minime generale
Ofertantul trebuie s3 indeplineascd urmatoarele cerinte:
- sd asigure, conform legii, servicii de pazi si protectie pentru siguranta si integritatea
obiectivelor bunurilor valorilor si a intregului personal salariat si colaborator al autoritatii
contractante;
- sd respecte prevederile legii numarul 333/2003 cu modificirile si completarile ulterioare
privind consemnul general si celor stabilite de achizitor in planul de bazi privind consemnele
particulare ale fiecarui post de paz;
- sd contribuie la prevenirea si stingerea incendiilor pan3 la sosirea formatiunilor specializate
si chiar dupd sosirea acestora fir3 a neglija obligatiile de paza specificate in planul de baza;
- sa permitd accesul in perimetrul p&zit numai in conformitate cu dispozitiile autoritatii
contractante;
- in caz de producere a unor evenimente nedorite personalul care asigura paza si protectia
obiectivului are obligatia de a nu permite accesul in perimetrul respectiv niciunor persoane,
indiferent c3 este vorba despre achizitor ori de angajatii acestuia, pana la sosirea organelor
de ancheta;
- sd reactualizeze planul de bazj si s3 obtini avizul de specialitate al Politiei ori de cate ori
este nevoie, conform legii nr 333/2003 cu modificirile si completirile ulterioare;
- sd asigure achizitorului personal de specialitate, avizat de organele de politie, echipat cu
uniforma specificd, dotat cu mijloacele de apirare si imobilizate a infractorilor (baston de
cauciuc), sa fie dotat cu mijloace de comunicare radio si/sau cu telefoane portabile pentru
legdtura intre posturi deservite obligatoriu prin intermediul unui dispecerat propriu local
avizat in conditiile prevdzute de legii nr 333/2003 cu modificirile si completdrile ulterioare;
- sd nu impuna tarifarea suplimentara pentru efectuarea de patrule/pande in obiectivul de
pazd atunci cand exista indicii temeinice pentru depistarea persoanelor sau grupurilor de
persoane predispuse a comite infractiuni de distrugere furt, etc.;
-sa depune eforturi pentru asigurarea unei tinute morale si a unei comportament civilizat din
partea agentilor sdi in raporturile cu personalul autorititii contractante;
- sd pdstreze strict confidential orice dati si sau informatii referitoare la activititile
desfdsurate de achizitor la care personalul are acces in virtutea sa rcinilor de serviciu;



- personalul de pazd al ofertantului trebuie s cunoasca si sa respecte indatoririle ce ii revin
fiind direct raspunzdtor pentru paza si integritate obiectivelor bunurilor si valorilor din
institutie

- in timpul serviciului personalul de paza trebuie sa respecte prevederile art. 48 din Legea
333/2003, cu modificdrile si completirile ulterioare

- 53 suporte contravaloarea pagubelor pricinuite bunurilor si valorilor din obiectiv dacd se
constatd ca au fost cauzate ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a
atributiilor de serviciu a agentilor de paza, din culpa sau cu intentie acestora;

- Se obligd sd achite daune interese determinate de oricare din cazurile prezentate mai sus
sesizate achizitorului de personalul propriu si aprobate de acesta, iar pentru mai mult de trej
cazuri cumulate este de acord cu incetarea contractului

Activitatea descrisa in cadrul acestui caiet de sarcini se va desfdsura in conformitate cu
prevederile legii 333/2003 sectiunea IV cu modificarile si completarile ulterioare.

X. Obligatiile prestatorului contractant (castigétor al procedurii)

1. Operatorul economic (prestatorul) are obligatia de a presta serviciile previzute in
prezentul caiet de sarcini cu profesionalismul si cu promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat in conformitate cu propunerea sa tehnica.

2. Prestatorul trebuie sa asigure paza bunurilor si valorilor si protectia persoanelor
conform instructiunilor de paza primite de la reprezentantii autorizati ai achizitorului,
si sd asigure integritatea acestora cu respectarea consemnelor generale si
particulare.

3. Prestatorul are obligatia s& efectueze actiunile de monitorizare video a incintelor
acestora cu echipamente video aflate in stare de functionare. In situatia in care se
constatd defectiuni privind functionarea echipamentelor de supraveghere video
agentii de pazd au obligatia sd informeze reprezentantii autorizati ai achizitorului cu
privire la defectiune constatate in vederea remedierii acestora in maximum 30 de
minute de la momentul constatdrii defectiunii consemnata in documentele specifice
emise de agentul de paza in timpul exercitarii misiunii.

4. Asigurarea conformitatii serviciilor prestate cu prevederile regulamentului de ordine
interiocara privind circulatia, intrarea si iesirea in/din incinta obiectivelor si anexe
precum si urmarirea respectdrii de catre artisti, angajati, spectatori si partenerii de
orice fel ai beneficiarului conform regulamentului de ordine interioars.

5. Prezentarea periodicd obligatorie, din proprie initiativd si/sau la cerere, citre
reprezentantul legal si persoanele autorizate ale beneficiarului insircinate cu
organizarea si coordonarea activitdtii de pazd in ONB pe parcursul perioadei de
valabilitate a contractului a urmatoarelor documente in termen de valabilitate astfel
incat activitatea de paza si protectie sd se desfésoare in conditii de legalitate deplina
si continuitate:

- licenta emise de IGPR, cu avizul prealabil al SRI, pentru obiectul de
activitate privind paza obiectivelor bunurilor si valorilor conform
prevederilor legii numarul 333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor
valorilor si protectia persoanelor, in original, de cétre prestator;

- Ofertantul va face dovada cd personalul din conducerea societatii detine
avizul Directiei Generale de Politia Municipiului Bucuresti in conformitate



10.

art. 20 alin. 9 din Legea 333/2003 privind paza obiectivelor bunurilor si

protectia persoanelor cu modificarile si complet&rile ulterioare.
Adoptarea neintarziata a tuturor masurilor necesare n cazul tentativelor de furt sau
a actelor de violentd in incinta obiectivului, dup# caz, procedand la imobilizarea,
identificarea, retinerea vinovatilor si predarea acestora organelor de politie
competente pe baza intocmirii unui proces verbal de constatare.
Prevenirea si/sau stoparea fenomenelor de panic3 in cazul unor situatii de urgentd
(inundatii, cutremure, ntreruperea alimentérii cu energie electricd) sau in cazuri
fortuite (avarii produse la instalatii, la retelele electrice sau telefonice, incendii,
acumulari de gaze) si adoptarea mésurilor ce se impun in astfel de situatii pentru
salvarea persoanelor si a bunurilor valorilor si pentru reducerea la minimum a
consecintelor negative.
Toate documentele care trebuie si se intocmeascd si s se regiseasci la posturile de
paza al imobilelor beneficiarului se vor redacta de c3tre personalul prestatorului in
stricta concordantd cu prevederile legii 333/2003, cu modificirile si completdrile
ulterioare si a normelor de aplicare ale acesteia.
Prestarea activitdtii de paza si protectie se va efectua in regim de permanenta in
ture, in toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei (lucrdtoare sau
nelucratoare) aferente intervalului 01.04.2018-31.12.2018.
Agentii de pazd si protectie angajati ai prestatorului trebuie s3 indeplinesc
urmatoarele indatoriri:

- In timpul executdrii serviciului si poarte in permanentd asupra lor
uniforma si dotarile obligatorii, respectiv constumul convenit, ecuson cu
insemnele firmei, tomfa, lanternd, pulverizator cu gaz iritant lacrimogen,
un mijloc de comunicare (telefon mobil sau aparat de emisie receptie),
mijloace de imobilizare.

- 5d cunoasca in cele mai mici detalii particularititile obiectivului.

- Sa asigure paza si apdrarea integritdtii tuturor bunurilor si valorilor aflate
in interiorul obiectivului.

- Sd-si Tnstiinteze deindatd seful ierarhic despre producerea oricarui
eveniment declansat in timpul executdrii serviciului, si despre maésurile
luate, acestea fiind aduse in regim de urgents la cunostinta persoanelor
autorizate de beneficiar.

- Sa sesizeze Politia despre faptele de naturd s3 prejudicieze patrimoniul
unitatii si sd dea tot concursul la prinderea infractorilor si recuperarea
bunurilor si valorilor.

- 54 raporteze in permanentd pe cale ierarhici evenimentele legate de
indeplinirea obligatiilor de serviciu.

- Sd pdstreze confidentialitatea depling in legdturd cu activitatea lor si cu
datele si informatiile la care au acces in legdturd cu obiectivele
beneficiarului.

- 5d nu paraseascd sub niciun motiv postul decat in conditii strict prevazute
pentru aceasta conform instructiunilor din planul de paza al
beneficiarului.

- Sd respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il
deserveste.



11.

12,

13.

14.

15.

- 54 desfdsoare activitatea pentru care a fost angajat cu maxim discretie,
profesionalism si cu respect pentru beneficiar, angajatii, studenti,
cursantii si partenerii acestuia.

- 53 coopereze in permanentd cu persoanele autorizate de conducerea
beneficiarului in scopul bunei desfasurari a activitatii de paz3 si protectie,
dupa caz.

- Sa informeze zilnic reprezentantul legal al beneficiarului si persoanele
autorizate de acesta cu privire la evolutia incidentelor din ultimele 24 de
ore.

- Sa raspundd pentru prejudiciile cauzate beneficiarului sau prepusilor
acestuia din culpa sa in calitate de comitent pentru prepusul sdu in strict3
conformitate cu legea si cu alte acte juridice intocmite pentru realizarea
acestei rdspunderi.

- Sd asigure servicii suplimentare la solicitarea expresd a beneficiarului dac
aceste servicii devin absolut necesare si sunt in legdturd cu exercitatrea
serviciului de paza si protectie.

- Sa verifice la terminarea programului sistemul de inchidere - ferestre, usi,
sali de spectacole, birouri, magazii, alte spatii specifice obiectivului.

- Sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, a
substantelor si preparatelor psihotope, si nici sa nu consume astfel de
bauturi/substante in timpul executarii atributiilor de serviciu.

- Pe toata durata contractului personalul prestatorului va trebui s fie
instruit de prestator astfel incat si posede cunostintele si deprinderile
necesare activitdtii pe care o va desfisura. Deasemenea agentii de paz3
trebuie sd se mentinad intr-o form3 fizicd si mentald adecvate pentru a
putea face fata oricaror eventuale confruntiri cu infractorii.

Intreg personalul de paza, care executa serviciile prevazute in contract si in planurile
de paza, trebuie sa fie angajat pe postul de agent de paza, cu contract individual de
munca, si sa fie atestat individual pentru a desfasura astfel de activitati, la data
semnarii contractului. In acest sens, prestatorul va prezenta copii ale atestatelor
profesionale ale personalului desemnat pentru efectuarea activitatilor de paza si
protectie.

Pe toata durata contractului, personalul prestatorului va trebui sa fie instruit de
prestator, astfel incat sa posede cunostintele si deprinderile necesare activitatii pe
care o va desfasura.

Toate categoriile de instructaje (profesionale, SSM, PSI) cu personalul prestatoruluj
vor cade in sarcina prestatorului, care va purta intreaga raspundere pentru buna
desfdsurare a acestora.

Prestatorul are obligatia sa realizeze operatiunile specifice de sigilare incaperilor (in
caz de nevoie) la solicitarea achizitorului.

Prestatorul va asigura protectia persoanelor aflate in incinta obiectivului. Angajatii
prestatorului care efectueazd misiuni de pazi si protectie trebuie sd aibd un
comportament civilizat cu persoanele aflate in incinta imobilelor, sd ofere informatii
si indrumari la cererea acestora, daci este cazul. Personalul de pazd trebuie sj fie
capabil si in masurad s3 poarte un dialog civilizat cu publicul si sd intervind ori de cite
ori o persoand incinta imobilului se afld intr-o situatie de conflict verbal, fizic sau de
orice altd naturd sau ori de cate ori este necesar.



16. Prestatorul va avea obligatia s3 verifice zilnic, pe fiecare turda, prin seful de
turd/obiectiv urmitoarele:

- Prezenta personalului la toate posturile, si s§ ia mésuri de completare a
personalului lipsd in astfel de situatii.

- Starea fizicd a personalului ce deserveste serviciul de paza (oboseal3,
boald, stare de ebrietate, etc)

- Existenta la fiecare post de pazd a documentelor care stabilesc modul de
organizare si dotare a postului, modul de actiune in diferite situatii, listele
cu personalul achizitorului si ale prestatorului care trebuie contactat in
cazul producerii unui eveniment si sau alte situatii deosebite si telefoanele
la care pot fi contactati acestia.

- Starea de securitate fizicd a obiectivelor pazite. Orice deteriorare a starii
fizice a acestora va fi sesizatd imediat persoanelor autorizate.

17. Prestatorul este deplin rdspunzitor atat pentru siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si pentru atestarea/calificarea personalului
folosit pe toatd durata contractului.

18. Prestatorul este obligat si respecte pe toatd durata contractului conditiile impuse de
legislatia in vigoare privind:

- Paza si protectie unitatii

- Codul Muncii si salariu minim garantat in tara noastra

- Protectia muncii

- Prevenirea si stingerea incendiilor

- Protectia mediului

19. In cazul in care controalele organelor abilitate vor sesiza abateri de orice naturd in
desfdsurarea activitatii, ca urmare a deficientelor sistemului si dispozitivului de paza
si protectie in perioada de valabilitate a contractuluj prestatorul va suporta singur
sanctiunile aplicate. In urma constatirilor efectuate, in situatia in care prestatorul
este sanctionat in mod repetat de cel putin trei ori in cursul deruldrii contractului
achizitorul va putea denunta unilateral contractul prin simpla informare scrisi a
prestatorului in termen de maxim 5 zile de la constatare, fard punere in intarziere si
fara interventia instantei judecatoresti competente.

20. Tn situatiile sustragerilor de bunuri din obiectivul achizitorului supuse prestatiei, si
dacd in urma cercetarilor efectuate de organele de politie se constat vinovatia
agentilor de paza, angajati ai prestatorului, prejudiciul va fi recuperat de la prestator
neintarziat fdrd a solicita interventia vreunui organ competent, pentru toate situatiile
de culpa prin neglijentd, manifestarea unui grad ridicat de superficialitate si
neatentie in indeplinirea activitatilor de pazi si protectie de catre agentii aflati in
timpul programului de lucru.

21. Prestatorul prin reprezentantii sii (persoane autorizate) are obligatia, in perioada de
valabilitate a contractului, s3 sprijine beneficiarul in elaborarea si depunerea unui
plan de pazi bine fundamentat, pertinent, in vederea avizirii de c3tre organele de
politie.

Xl Durata contractului
Contractul se va derula incepand cu data de 01.05.2018, data semnérii contractului, si se
incheie la 31.12.2018, cu posibilitate de prelungire prin act aditional.



Xil. Receptie si verificari

Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a servicilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din prezentul caiet de sarcini si din propunerea
ofertantuluj.

Verificarile vor fi efectuate de domnul Gabriel Florin Firoiu sef pazd, PSI, imputernicit din
partea achizitorului.

Vizat
Director Tehnic

Intocmit,
Sef Paza/PSI
Gabriel Florin Firoiu




